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Peningkatan 

Investasi dengan 

menciptakan 

iklim yang 

kondusif bagi 

pelaku usaha di 

Kota Jambi

Rasio kenaikan nilai 

realisasi Investasi 

Pertahun

Peningkatan 

Kualitas 

Pelayanan Publik 

di sektor 

Pelayanan 

Perizinan dan 

Non Perizinan

Persentase pelayanan 

yang sesuai dengan 

standard Operational 

Procedure (SOP) tepat 

waktu, berkas lengkap

Indeks Kepuasan 

masyarakat

Program :

Pengembangan 

Data/Informasi

Kegiatan :

Pengembangan Data/Informasi Persentase Peningkatan 

Pengembangan 

Data/Informasi

100% Pembuatan dan 

Penerapan Aplikasi 

berbasis web
646.250.000

BIDANG 

INFORMASI & 

PELAYANAN

Program :

Peningkatan Kualitas dan 

Pengelolaan Pelayanan Publik

Kegiatan:

Verifikasi,penerbitan,identifika

si dokumen perizinan

Persentase kesesuaian 

data dg persyaratan yang 

diminta

100% memeriksa 

kesesuaian data yang 

diajukan oleh 

pemohon dg 

persyaratan

449.349.000 BIDANG ANALISIS

Persentase ketepatan 

waktu penyelesaian 

perizinan

95% Koordinasi dengan 

SKPD tekhnis
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Peningkatan kualitas pelayanan 

perizinan

Persentase perizinan yang 

diterbitkan sesuai waktu

1 th Memeriksa 

kelengkapan berkas 

permohonan 

perizinan

267.453.000

BIDANG 

INFORMASI & 

PELAYANAN

mencatat dan 

memberi kartu tanda 

terima berkas 

permohonan izin

memasang iklan 

tentang pelayanan 

perizinan melalui 

media cetak dan 

elektronik kepada 

masyarakat

0 2 2 1
Monitoring,evaluasi dan 

pembinaan pelaksanaan 

pelayanan perizinan

Jumlah izin yang 

dimonitoring

turun lapangan 

melakukan 

pengecekan

303.262.000 BIDANG MONEV

0 0 5 2

Persentase pengaduan 

masyarakat yang 

ditindaklanjuti

90% turun lapangan dan 

memfasilitasi 

penyelesaian

Indeks kepuasan 

masyarakat

100% survey kepuasan 

masyarakat

Pengelola data dan penataan 

arsip perizinan

persentase izin yang 

diterbitkan

100% Pengimputan data ke 

program komputer 56.415.000 BIDANG MONEV

1 3 0 0 Program :

Peningkatan iklim investasi 

dan realisasi investasi

Kegiatan:

0 1 2 0

Pengembangan potensi 

unggulan daerah

peluang investasi dan 

promosi

1 dok Pengumpulan data 

potensi investasi
196.880.000

BIDANG 

PENANAMAN 

MODAL

4 kali melaksanakan 

pameran luar/dalam 

daerah

pembuatan brosur 

dan leaflet
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Sosialisasi Penanaman modal Jumlah laporan 

pelaksanaan RKPPMD

120 buku Koordinasi dg SKPD 

terkait/Rapat
26.383.500

BIDANG 

PENANAMAN 

MODAL

Pembinaan dan pengawasan 

pelaksanaan PM

LKPM dan kerjasama yang 

difasilitasi

1 dok Koordinasi dengan 

instansi terkait dan 

turun lapangan 94.715.000

BIDANG 

PENANAMAN 

MODAL

Pengelolaan sistem pelayanan 

informasi dan perizinan 

investasi secara 

elektronik/SPIPISE

Penelitian Pengkajian 

investasi

100% Pendaftaran izin 

prinsip dg SPIPISE
8.800.000 BIDANG ANALISIS

Jambi,            Januari 2018

Kepala DPMPTSP Kota Jambi

FAHMI, SP

NIP. 19670205 199803 1 004


